CURRICULUM VITAE
DADOS PESSOAIS

Nome: Ana Paula Rodrigues Barbosa

Data de Nascimento: 04 de Abril de 1983

Endereço: Bairro: Morada da Serra
Cidade/UF: Cuiabá/MT

Telefones: (65) 9213-5149 
Telefone p/ recado: (65) 9213-3607 

FORMAÇÃO ESCOLAR

2º Grau Completo

Escola Técnica Federal – 2000

3º Grau Completo
Curso: Ciências Contábeis 

Entidade: Centro Universitário Cândido Rondon

Período: 01/2004 a 12/2007

Pós – Graduação – concluído 
Curso: MBA em Finanças, Auditoria e Controladoria para Organizações Públicas e Privadas – Carga Horária: 460 horas.

Entidade: Instituto Focus de Educação – Certificadora: UNIABEU/RJ. 

CURSOS DE APERFEIÇOAMENTO

Curso: Técnico em Secretariado

Entidade: Escola Técnica Federal

Período: 2000/2001

EXPERIÊNCIAS PROFISSIONAIS
Empresa: CASA DO PADEIRO
Funções: Analista de crédito de cobrança
Período: até 05/2015

Empresa: DOMANI DISTRIBUIDORA DE VEÍCULOS
Período: 07/2013 a 11/2014 
Funções: Financeiro - Conciliações bancárias, contas a receber, negociações, atendimento ao cliente.

Contato: Bispo (Supervisor financeiro)
Fone: (65) 3388-4428

Empresa: BANCO RODOBENS (Rodobens Caminhões Cuiabá – Promogreen – Empresa do Grupo Rodobens)

Período: 03/2012 a 04/2013

Funções: Promotora de vendas – Operar Financiamentos de Peças, Pneus e Serviços da Rodobens Caminhões Cuiabá e Rodobens Máquinas Agrícolas (atendimento ao cliente, análise de cadastro e documentos de clientes, pessoa física ou jurídica, para assegurar o cumprimento do sistema de crédito).
Contato: Marcelo Aparecido de Freitas 

Fone: (17) 2136-4100 / (17) 8154-2526

Empresa: OI (Brasil Telecom) 

Período: 11/2007 a 11/2011

Setor: Contas a Receber Governo/Corporativo

Funções: Administração de carteira de clientes Corporativos e Governo:

Negociação de dívida com clientes corporativos; 

Mapeamento do CAR dos clientes a fim de identificar oportunidades de recebimento; Monitorar o faturamento do cliente: Apontar os erros de faturamento ou cadastro para que estes sejam corrigidos e acompanhar a correção e finalização;

Seguir as estratégias para garantir a recuperação de créditos com foco nos lançados em PDD e buscar mitigar o risco para garantir uma cobrança preventiva;
Atualização de report´s com evolução das ações da carteira;

Acompanhar as ações da régua de cobrança e indicadores da carteira;
Efetuar ações de parcelamento, prorrogações de faturas, agrupamentos e desagrupamento de faturas, solicitação de segundas vias, encontros de contas e baixas manuais, conforme a necessidade do cliente;

Atendimento a clientes (presencial - interno e externo).
Fone: (65) 3616-1122

Empresa: LOSANGO

Setor: Empréstimo

Funções: Análise de Crédito / Atendimento a clientes Pessoa Física / Telemarketing

Contato: Gaspar (Gerente Geral) ou Ademir (Supervisor)

Fone: (65) 3624-3533 

Empresa: TRÊS IRMÃOS ENGENHARIA

Cargo: (Estágio) Auxiliar de Contabilidade 

Contato: Flávio (Gerente)

Fone: (65) 3623-8333

Empresa: DSS TELECOMUNICAÇÕES E INFORMÁTICA LTDA.

Cargo: Assistente Administrativo

Funções: Atendimento a clientes / agendamento de execução de serviços
Abertura de ordens de serviços / programação dos atendimentos
Cargo: Assistente Financeiro

Funções: Lançamentos no caixa

Contas a receber 
Cobrança a clientes
Cargo: Assistente Comercial (Vendedor interno)
Funções: Cotação de equipamentos e materiais junto a fornecedores
Elaboração de propostas comerciais
Negociação de propostas comerciais
Atendimento a clientes
Contato: Marlene (Gerente Administrativo/Financeiro)
Fone: (65) 3624-8220
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Ana Paula Rodrigues Barbosa
